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[GOD301] INGENIERIA DE CALIDAD

Titulacion GRADO EN INGENIERIA EN ORGANIZACION Materia INGENIERIA DE PRODUCCION
INDUSTRIAL
Semestre 1 Curso 2 Mencion /
Carécter OBLIGATORIA Especialidad
Plan 2022 Modalidad Presencial Idioma CASTELLANO/EUSKARA
Créditos 6 H./sem. 4,89 Horas totales 88 h. lectivas + 62 h. no lectivas = 150 h. totales

PROFESORES

EGUREN EGUIGUREN, JOSE ALBERTO
UNZUETA ARANGUREN, GORKA

CONOCIMIENTOS PREVIOS REQUERIDOS

Asignaturas Conocimientos
(No se requiere haber cursado asignaturas previas especificas) (No se requieren conocimientos previos)
RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RESULTADOS DE APRENDIZAJE HD ECTS
GOR203 - Aplicar herramientas y métodos de gestion de la calidad para la obtencion del zero defectos X 54
G-RTR1 - Desarrollar proyectos interdisciplinares propios de su especialidad y de complejidad gradual, X 0,32

-tomando conciencia del respeto a los derechos humanos y derechos fundamentales, y analizando y

valorando el impacto de las soluciones propuestas en los ODS- para adquirir y/o aplicar conocimientos

bésicos, avanzados y/o de vanguardia, demostrando capacidad para trabajar en equipos

multidisciplinares y/o emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

G-RTR2 - Expresar informacion, ideas y los argumentos que las sustentan de forma ordenada, clara y X 0,28
coherente, en modo oral y escrito, a partir de informacién de calidad, de elaboracion propia u obtenida de

diferentes fuentes, haciendo uso de un lenguaje inclusivo y no discriminatorio

: 6
CC: Conocimientos o Contenidos / CO: Competencias / HD: Habilidades o Destrezas Total
RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE ENAEE ECTS
ENAEO2 - Conocimiento y comprension: Una comprension sistematica de los conceptos y aspectos clave de su rama de 2,8
ingenieria.
ENAEO4 - Conocimiento y comprension: Conciencia del contexto multidisciplinar de la ingenieria. 0.4
ENAEOS5 - Andlisis en ingenieria: La capacidad de aplicar su conocimiento y comprensién para identificar, formular y resolver 0,56
problemas de ingenieria utilizando métodos establecidos.
ENAEO6 - Andlisis en ingenieria: La capacidad de aplicar su conocimiento y comprension al andlisis de la ingenieria de 0,45
productos, procesos y métodos.
ENAEOS - Proyectos de ingenieria: La capacidad de aplicar sus conocimientos para desarrollar y llevar a cabo proyectos que 0,45
cumplan unos requisitos especificos.
ENAE17 - Competencias transversales: Funcionar de forma efectiva tanto de forma individual como en equipo. 0,45
ENAE18 - Competencias transversales: Utilizar distintos métodos para comunicarse de forma efectiva con la comunidad de 0,45
ingenieros y con la sociedad en general.
ENAE19 - Competencias transversales: Demostrar conciencia sobre la responsabilidad de la aplicacion practica de la 0,45

ingenieria, el impacto social y ambiental, y compromiso con la ética profesional, responsabilidad y normas de la aplicacién
practica de la ingenieria.

Total: 6

RESULTADOS DE APRENDIZAJE SECUNDARIOS

a{efeyLele] Proponer los objetivos y la planificacién de un proyecto que le permita adquirir y/o reforzar los conocimientos de
tecnologias propias de su especialidad,- que en ocasiones llegan a la vanguardia del conocimiento- y definir una estrategia de
aprendiz

ACTIVIDADES FORMATIVAS HL HNL HT
Realizacién / Resolucion de proyectos/retos/casos... para dar solucién a problemas en 2h. 2h. 4h.
contextos interdisciplinares, reales y/o simulados, individualmente y/o en equipos

SISTEMAS DE EVALUACION P MECANISMOS DE RECUPERACION

Informes de realizacion de ejercicios, estudio de casos, 100% (No hay mecanismos)

practicas de ordenador, practicas de simulacion, practicas
de laboratorio, proyectos de semestre, retos y problemas
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HL - Horas lectivas: 2 h.
HNL - Horas no lectivas: 2 h.
HT - Total horas: 4 h.

eleyik Establecer las responsabilidades de los miembros del equipo utilizando técnicas adecuadas para fomentar la
eficiencia del equipo para el desarrollo del proyecto en los plazos establecidos (compartir recursos, aportar ideas, habilidades
comunicativas

ACTIVIDADES FORMATIVAS HL HNL HT
Realizacién / Resolucion de proyectos/retos/casos... para dar solucion a problemas en 2h. 2h. 4h.
contextos interdisciplinares, reales y/o simulados, individualmente y/o en equipos

SISTEMAS DE EVALUACION P MECANISMOS DE RECUPERACION

Presentacion y defensa de ejercicios, estudio de casos, 100% (No hay mecanismos)

précticas de ordenador, practicas de simulacion, practicas
de laboratorio, proyectos de semestre, TFG/TFM, retos y
problemas

HL - Horas lectivas: 2 h.
HNL - Horas no lectivas: 2 h.
HT - Total horas: 4 h.

a{efeyick] Redacta y estructura correctamente la memoria del proyecto, haciendo un uso correcto, inclusivo y no discriminatorio
del lenguaje. Para ello, busca y hace uso de las fuentes de informacién adecuadas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS HL HNL HT
Desarrollo y redaccion de memorias, informes, presentaciones, material audiovisual, etc. 2h. 2h. 4h.
relativas a proyectos/practicas/retos/analisis de casos realizados/investigaciones

experimentales individualmente y/o en equipos

SISTEMAS DE EVALUACION P MECANISMOS DE RECUPERACION

Presentacién y defensa de ejercicios, estudio de casos, 100% (No hay mecanismos)
practicas de ordenador, practicas de simulacion, practicas

de laboratorio, proyectos de semestre, TFG/TFM, retos y

problemas

HL - Horas lectivas: 2 h.
HNL - Horas no lectivas: 2 h.
HT - Total horas: 4 h.

[}elorily Realiza una presentacion oral del proyecto con argumentos elaborados por si mismos y haciendo un uso correcto,
inclusivo y no discriminatorio del lenguaje.

ACTIVIDADES FORMATIVAS HL HNL HT

Desarrollo y redaccién de memorias, informes, presentaciones, material audiovisual, etc. 2h. 1h 3h.
relativas a proyectos/practicas/retos/analisis de casos realizados/investigaciones
experimentales individualmente y/o en equipos

SISTEMAS DE EVALUACION P MECANISMOS DE RECUPERACION
Presentacion y defensa de ejercicios, estudio de casos, 100% (No hay mecanismos)
practicas de ordenador, practicas de simulacion, practicas

de laboratorio, proyectos de semestre, TFG/TFM, retos y

problemas

HL - Horas lectivas: 2 h.
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HNL - Horas no lectivas: 1 h.
HT - Total horas: 3 h.

a{eloydels] Aplica los métodos y herramientas de gestion de la calidad para asegurar que se cumple con las especificaciones
establecidas por el cliente

ACTIVIDADES FORMATIVAS HL HNL HT
Realizacién de pruebas, presentaciones, defensas, examenes y/o puntos de control 5h. 5h.
Realizacién / Resolucion de proyectos/retos/casos... para dar solucion a problemas en 5h. 15h. 20 h.
contextos interdisciplinares, reales y/o simulados, individualmente y/o en equipos

Practicas de simulacion en ordenador, individualmente y/o en equipo 10h. 5h. 15h.
Presentacion del profesor/a en el aula, en clases participativas, de conceptos y procedimientos 10 h. 10h.
asociados a las materias

Realizacién de ejercicios y resolucién de problemas individualmente y/o en equipo 10h. 10h. 20 h.
SISTEMAS DE EVALUACION P MECANISMOS DE RECUPERACION

Informes de realizacion de ejercicios, estudio de casos, 45% (No hay mecanismos)

practicas de ordenador, practicas de simulacion, practicas

de laboratorio, proyectos de semestre, retos y problemas
Presentacién y defensa de ejercicios, estudio de casos, 15%
practicas de ordenador, practicas de simulacion, practicas

de laboratorio, proyectos de semestre, TFG/TFM, retos y
problemas

Pruebas individuales escritas y/u orales o pruebas 40%
individuales de codificacion/programacion

HL - Horas lectivas: 40 h.
HNL - Horas no lectivas: 30 h.
HT - Total horas: 70 h.

[}eloriifs] Identifica los métodos y herramientas de prevencion de la gestion de la calidad para cumplir con las especificaciones
del cliente

ACTIVIDADES FORMATIVAS HL HNL HT

Desarrollo y redaccién de memorias, informes, presentaciones, material audiovisual, etc. 5h. 5h. 10h.
relativas a proyectos/practicas/retos/analisis de casos realizados/investigaciones
experimentales individualmente y/o en equipos

Realizacién de pruebas, presentaciones, defensas, examenes y/o puntos de control 5h. 5h.
Practicas de simulacion en ordenador, individualmente y/o en equipo 10h. 10h. 20h.
Presentacion del profesor/a en el aula, en clases participativas, de conceptos y procedimientos 10 h. 10h.
asociados a las materias

Realizacién de ejercicios y resolucién de problemas individualmente y/o en equipo 10h. 10h. 20 h.
SISTEMAS DE EVALUACION P MECANISMOS DE RECUPERACION

Informes de realizacion de ejercicios, estudio de casos, 30% (No hay mecanismos)

practicas de ordenador, practicas de simulacion, practicas

de laboratorio, proyectos de semestre, retos y problemas
Presentacién y defensa de ejercicios, estudio de casos, 30%
practicas de ordenador, practicas de simulacion, practicas

de laboratorio, proyectos de semestre, TFG/TFM, retos y
problemas

Pruebas individuales escritas y/u orales o pruebas 40%
individuales de codificacion/programacion

HL - Horas lectivas: 40 h.
HNL - Horas no lectivas: 25 h.
HT - Total horas: 65 h.
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' CONTENIDOS '

1.- Introducci6n a la gestion de la calidad2.- Control de calidad2.1 Control de calidad: Cero defectos2.2
I nspecci 6n del producto2.3 Autocontrol 2.4 |nspecci6n en origen. Dispositivos anti-vacio. POKA-YCKE3.- PI
ani ficaci 6n/ Prevenci 6n de |la Calidad3.1 Planificaci 6n Avanzada de |la Calidad (PAC)3.2 Analisis de efectos
y nodos de fallo (AMFE) 4. &ndash; Calidad 4.0: el desafiante futuro de la calidad 5.- Control estadisti
co del proceso (CEP&idash; S.P.C. )5.1 Introducci6n al control estadistico de procesos5.2 Estadistica apli
cada al control de calidad5.3 Estudi os de capaci dad5.4 G aficos de control 5.5 | npl enentaci 6n del control
estadistico

RECURSOS DIDACTICOS Y BIBLIOGRAFIA

Recursos didacticos Bibliografia
Plataforma Moodle Métodos Estadisticos. Control y mejroa de la calidad. Albert Prat
Apuntes de la asignatura bartes et al. 2004. UPC
Presentaciones en clase Applied Reliability and Quality. Fundamentals, Methods and
Programas Procedures. B.S.Dhillon. 2007, Springer
Software especifico de la titulacién Prozesuko HMEA. J.A. Eguren, 2005, Elhuyar

Control econémico de la calidad de productos manufacturados, W.A.
Shewhart, 1997. Diaz de Santos

Introduccién a la Gestién de la Calidad, Mirnada Gonzalez, F.J. et al,
2007, DELTA
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