PERTSONEN KUDEAKETA IKASTAROA

Lidergoa eta Pertsonen Kudeaketa
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AURKEZPENA

Saio honek lagunduko dizu ulertzen nola eragiten duen gure lanaren antolaketak gure portaeran, eta,
beraz, nola jokatzen dugun erakundean. Betiere, pertsonen ongizatea eta erakundearen lehiakortasuna
hobetzeko antolakuntza-gakoak identifikatzeko.
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Kontsultatu hemen Silver Economyra bideratutako
formakuntza teknologiko guztia.

HELBURUAK

* Pertsonen komunikazio- eta zuzendaritza-ereduak
aztertzea, lankidetza eta talde lana hobetzeko.

* Lan arloko komunikazio teknikak deskribatzea.

» Negoziazio-teknikak azaltzea.

*Behar bezala zehaztutako zuzendaritza kasu
praktikoetan: bilerak eraginkortasunez gidatzea.

* Pertsonak zuzentzeko estiloak deskribatzea.

* Pertsonak motibatzeko moduak deskribatzea.

* Lidergo-motak baloratzea.

* Pertsonen gaitasunak kudeatzeko prozesuak eta horiek eskuratzeko moduak deskribatzea.

NORI ZUZENDUA

Edozein arlo eta kategoriatako profesionalentzat da ikastaroa, baldin eta lan-taldeak koordinatzen edo
horietan parte hartzen badute, merkataritza-arloko profesionalentzat edo enpresa txiki eta ertainetako
zuzendarientzat eta bitarteko arduradunentzat, betiere talde eta teknologikoekin elkarreragineko prozesu
berrietara egokitzeko gogoa badute.

PROGRAMA

Ikastaro osoak puntu hauek izanen ditu:

* Produkzio prozesuetako pertsonen zuzendaritza
» Komunikazioa produkzio prozesuetan

KOLABORATZAILEAK/ BABESLEAK

{Bizkaia

nagusi intelligence center



https://www.mondragon.edu/es/silver-economy

PREZIOA

2 7 5 € * %10eko deskontua beste saioekin batera egiten bada

Informazio gehiago

Saio independente bakoitza

INFORMAZIO GEHIAGO

AINHOA GORONAETA

+34 664 266 716

cursosingenieria@mondragon.edu

https://www.mondragon.edu/cursos/eu/pertsonen-kudeaketa
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