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ONLINEKO PDUAK: PROIEKTUAK

KUDEATZEKO KALITATE-TRESNAK

IKASTAROA (ONLINE)

Proiektuen Zuzendaritza eta Kudeaketa 

10 ORDU

2025/06/03 - 2025/07/30 As-At-Az-Og-Or 

Gaztelania

Online

HELBURUAK

10 PDU"s" lortzeko balio du. 

Parte-hartzaileei erabakiak hartzen laguntzeko oinarrizko tresna operatiboak ematea.

Proiektuetako datu garrantzitsuak biltzeko tresnak erabiltzeko gai izatea.

Informazioa aztertu eta lehenesteko tresnak erabiltzeko gai izatea.

NORI ZUZENDUA

Esperientziadun proiektu-zuzendariak, galderak dituztenak, desiragarriak direnak

esperientziak partekatzea eta besteengandik ikastea; proiektu-zuzendariak

aurreratuak; programa-zuzendariak, proiektu-babesleak.

Project Management Professionals, PMP is a registered mark of the Project Management Institute Inc.

PROGRAMA

Kalitatezko tresnak:

1. Oinarrizko 7 kalitate-tresnak

Datuak biltzeko orria

Histograma

Paretoko diagrama

Sakabanatze-diagrama

Estratifikazioa
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Informazio gehiago

eta izen-ematea
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Kausa-efektu diagrama

Kontrol-grafikoa

2. Beste kalitate-tresna batzuk

5 zergatiak

Brainstorming-ak

Kidetasun-diagrama

Fluxu-diagrama

Bai/Ez da

Balaztak/motorrak

Gantt-en diagrama

Hautaketa haztatua

Irizpideen matrizea

Ikastaroa online da. Online.mondragon.edu plataforma erabiliko da.

Ikastaroak (teoria + ariketak) 10 ordu iraunen du, eta ikasleak bere komenigarritasunaren arabera

kudeatuko du.

Ikaslea edozein unetan jar daiteke harremanetan irakaslearekin, foro edo posta elektroniko bidez, eta

ikasgela birtual bat ere izango du, beharrezkoa bada.

IRAKASLEAK

Guallar Perez, Francisco Javier
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