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PRESENTACIÓN

El Diseño Centrado en las Personas (HCD de sus siglas en inglés) es una disciplina clave en el diseño y

lanzamiento de nuevos productos y servicios que respondan a los retos del futuro. Este enfoque propone

herramientas que sirven para poner las necesidades de las personas en el centro del proceso de diseño.

En una sociedad cada vez más longeva y diversa, es necesario considerar la diversidad de las personas a

la hora de planificar los proceso de diseño, y para ello nos podemos valer de herramientas específicas del

Diseño Inclusivo. Los aspectos éticos cobran especial importancia en los proyectos en los que se involucra

a las personas usuarias de manera directa.

Más información 

e inscripción

https://goo.gl/maps/ktiRBpjjiRDydbBdA
https://www.mondragon.edu/cursos/es/diseno-personas-mayores
https://www.mondragon.edu/cursos/es/diseno-personas-mayores
https://www.mondragon.edu/cursos/es/diseno-personas-mayores


Consulta  aquí  toda la  formación  tecnológica  orientada a  la

Silver Economy.

OBJETIVOS

Durante este curso intensivo, entenderemos la importancia de

incorporar e involucrar a las personas a lo largo de todo el

proceso de diseño de nuevos productos y servicios. Se hará

especial  hincapié  en entender  la  diversidad existente  en la

sociedad  debido  al  cambio  demográfico  y  a  la  longevidad.

Para  ello,  se  conocerán  y  aplicarán  distintas  herramientas

para  incluir  la  diversidad  y  traducir  las  necesidades

específicas de las personas en nuevos productos y servicios

exitosos.  Acercarnos  a  los  diferentes  perfiles  de  personas  mayores  y  proponer  nuevos  productos  y

servicios significativos dirigidos a ellas.  Realizar propuestas de valor  (nuevas tecnologías,  productos y

servicios) para lograr un impacto significativo en el desarrollo de la Silver Economy.

DIRIGIDO A

Profesionales  del  sector  Silver  Economy  con  interés  en  acercarse  al  Diseño  de  nuevos  productos  y

servicios inclusivos Centrados en las Personas. Perfiles del ámbito del marketing, de la ingeniería, del

diseño, de la salud, del sector socio-sanitario y del ámbito de los negocios.

 

PROGRAMA

El Diseño Centrado en las Personas y el Diseño Inclusivo en la Silver Economy. 

El valor social

El valor estratégico

Métodología de Innovación Centrada en las Personas del DBZ (Diseinu Berrikuntza Zentroa)

Búsqueda estratégica

Exploración

Ideación

Desarrollo

Implementación

Lanzamiento

Herramientas específicas del Diseño Inclusivo

Elderpersonas. Para conocer la diversidad en la longevidad

INKLUGI. Para calcular el grado de exclusión que provocan los productos y servicios
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https://www.mondragon.edu/es/silver-economy


275 €

Cada sesión independiente 

 

INKLUDIRE. Directrices para diseñar productos y servicios más inclusivos y accesibles

Aspectos éticos

Reclutamiento de personas usuarias

Consentimiento informado

Almacenamiento y protección de datos

Casos de estudio de nuevas tecnologías y servicios para la Silver Economy

Nuevos productos inclusivos

Nuevas soluciones de accesibilidad

Nuevas propuestas de ocio y aprendizaje

Nuevos servicios de cuidados

Nuevas soluciones para la vivienda

Nuevos servicios de legado y fin de vida

COLABORADORES/ PATROCINADORES

Este curso cuenta con la colaboración de la Diputación Foral de Bizkaia y el Nagusi Intelligence Center.

PRECIO

 

• 10% de descuento si se cursa conjuntamente con otras

sesiones

Más información
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https://www.mondragon.edu/es/silver-economy


MÁS INFORMACIÓN

AINHOA GORONAETA

+34 664 266 716

cursosingenieria@mondragon.edu

https://www.mondragon.edu/cursos/es/diseno-personas-mayores 

 

 

tel:+34664298704
tel:+34664298704
mailto:masteruni.ing@mondragon.edu
https://www.mondragon.edu/cursos/es/diseno-personas-mayores
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