CURSO ONLINE EN PDUS:
HERRAMIENTAS DE CALIDAD PARA LA
GESTION DE PROYECTOS

Direccién y Gestion de Proyectos
10 HORAS

03/06/2024 - 30/07/2024 Lun-Mar-Mie-Jue-Vie

Y Espariol Mas informacion
MODALIDAD ENOIl[fl= e inscripcion

OBJETIVOS
"Valida para la obtencion de 10 PDU"'s"
* Proporcionar a los participantes herramientas operativas basicas para la ayuda en la toma de
decisiones.

* Ser capaz de utilizar herramientas para la recogida de datos relevantes de los proyectos
* Ser capaz de utilizar herramientas para el andlisis y priorizacion de la informacion.

DIRIGIDO A

Directores de proyecto con experiencia, que tienen preguntas, que estan deseosos
de compartir experiencias y de aprender de otros; directores de proyecto
avanzados; directores de programa, sponsors de proyectos.

Project Management Professionals, PMP is a registered mark of the Project Management Institute Inc.

PROGRAMA

Herramientas de calidad:

1. Las 7 herramientas basicas de calidad

* Hoja de recogida de datos
* Histograma

» Dlagrama de Pareto

* Diagrama de dispersioén
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« Estratificacion
* Diagrama causa-efecto
 Gréfico de control

2. Otras herramientas de calidad

* Los 5 porqués

* Brainstorming

* Diagrama de afinidad
* Diagrama de flujo

* Es/No es

* Frenos/motores

* Diagrama de Gantt

* Seleccién ponderada
 Matriz de criterios

El curso es online. Se utilizara la plataforma online.mondragon.edu.

La duracién estimada del curso (teoria + ejercicios) es de 10 horas, que el alumno gestionara segun su
conveniencia.

El alumno podra contactar con el profesor por foro o email en cualquier momento y también habra a
disposicién un aula virtual en caso necesario.

PROFESORADO

Unzueta Aranguren, Gorka

CALENDARIO

Asincrono
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