CURSO EN COMO ENTENDER LAS
NECESIDADES DE MI CLIENTE/
USUARIO E INCORPORARLAS EN Ml
EMPRESA

=Y Diseno Industrial

6 HORAS
02/06/2026 - 05/06/2026
Arrasate-Mondragén

Y Espariol Mas informacion
Presencal e nscripcion
OBJETIVOS

A través de este curso aprenderas los fundamentos del disefio centrado en las personas. Este curso se
centra en conocer el proceso y herramientas para activar dinamicas de disefio centrado en las personas
con equipos y grupos de interés dentro y fuera de la empresa.

DIRIGIDO A

" Personas responsables de negocio/area /innovacion/proyectos que quieran conocer los beneficios y
aplicaciones del disefo centrado en las personas en sus procesos de innovacion.
" A todas las personas interesadas en ampliar conocimientos sobre el disefio centrado en las personas.

PROGRAMA

* 1. Fundamentos bésicos del disefio centrado en las personas

* 2. Proceso del disefio centrado en las personas

* 3. Herramientas para la aplicacion del disefio centrado en las personas
* 4. Casos practicos y puesta en practica

PROFESORADO

Anaya Rodriguez, Maite
Gonzalez Ochoantesana, ltsaso


https://www.google.com/maps/place/Mondragon+Unibertsitatea-Goi+Esk.+Politek.+Campus+Mondrag%C3%B3n-Sede+Iturripe+Ed.1-7/@43.061374,-2.496489,15z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0xfe57d3396ceef519!8m2!3d43.061374!4d-2.496489?hl=es-ES
https://www.mondragon.edu/cursos/es/curso/como-entender-las-necesidades-de-mi-cliente-usuario-e-incorporarlas-en-mi-empresa
https://www.mondragon.edu/cursos/es/curso/como-entender-las-necesidades-de-mi-cliente-usuario-e-incorporarlas-en-mi-empresa
https://www.mondragon.edu/cursos/es/curso/como-entender-las-necesidades-de-mi-cliente-usuario-e-incorporarlas-en-mi-empresa

CALENDARIO

02/06/2026 - 05/06/2026

09:30-12:30

https://www.mondragon.edu/cursos/es/curso/como-entender-las-necesidades-de-mi-cliente-usuario-e-

incorporarlas-en-mi-empresa



https://www.mondragon.edu/cursos/es/curso/como-entender-las-necesidades-de-mi-cliente-usuario-e-incorporarlas-en-mi-empresa
https://www.mondragon.edu/cursos/es/curso/como-entender-las-necesidades-de-mi-cliente-usuario-e-incorporarlas-en-mi-empresa
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