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[MEAA05] ZUZENDARIEN LANA ETA ZUZENDARITZA GAITASUNAK
DATU OROKORRAK

Titulazioa ENPRESA BERRIKUNTZA ETA PROIEKTU
ZUZENDARITZAN UNI.MASTERRA

Arloa ZUZENDARIENTZAKO PRESTAKUNTZA
OROKORRA

Seihilabetea 1,2 Ikasturtea 1 Aipamena /
EspezialitateaIzaera DERRIGORREZKOA

Plana 2010 Hizkuntza CASTELLANO
Kredituak 3 Ordu/aste 2,56 Orduak guztira 46 irakastordu + 29 irak. gabeko ordu = 75 ordu

guztira

IRAKASLEAK
 ZUBIZARRETA MUGICA, MIREN ITZIAR
 RUIZ AMURRIO, MARIA

BEHARREZKO AURRETIKO EZAGUTZAK
Ikasgaiak

(Ez da beharrezkoa aurretiaz ikasgai zehatzik gainditzea)
Ezagutzak

(Ez da aurretiko ezagutzarik behar)

KONPETENTZIAK
KONPETENTZIAK ECTS

CME108 - Enpresa iraunkor eta pertsonetan oinarritutakoaren ideiak proposatu, kudeatu eta komunikatu proiektu berritzaileak
definitzeko eta kudeatzeko erreminta eta teknikak erabiliz.

0,6

CME105 - Parte hartzen duten ingurunean pertsonen inplikazioa erraztuko duen lan testuinguru bat sortu, egoera bakoitzerako
kudeaketa erreminta eraginkorragoak erabiliz (misioa, bisioa, balioak, kultura eta prozesuak)

0,4

CME106 - Gizartearekin arduratsuak diren erakundeak eraiki komunikazio eta motibazio prozesuak sortzerakoan eraginkorrak
izaten jakinez eta ingurunea hobetzeko gizarte eraldaketa prozesuetan pertsonak inplikatuz.

2

Guztira: 3

IKASTE-EMAITZAK
  RME111  Baliabideak era eraginkor baten kudeatzen ditu eta taldeko lanean aldeko emaitzak lortzeko gaitasun interpertsonalak
praktikan jartzen ditu

FORMAZIO-AKTIBITATEAK IO IG OG

Gaiei lotutako kontzeptuak eta prozedurak ikasgelan aurkeztea, eskola parte hartzaileetan 5 h. 5 h. 10 h.

Proiektuak eta txostenak, banaka zein taldean egindakoak, garatzea, idaztea eta aurkeztea 16 h. 4 h. 20 h.

EBALUAZIO-SISTEMAK P

Ahozko adierazkenak banaka %60

Ahozko adierazpenak Taldean %40

Oharrak:

ERREKUPERAKETA-MEKANISMOAK
Ahozko adierazpenak berregin
Oharrak:

IO - Irakastorduak: 21 h.
IG - Irak. gabekoak: 9 h.
OG - Orduak guztira: 30 h.

  RME112  Informazio iturriak era etiko baten erabiltzen ditu eta komunikazioa eta lidergoa gauzatzeko konpotentzia linguistikoak eta
emozionalak ezagutu eta praktikan jartzen ditu

FORMAZIO-AKTIBITATEAK IO IG OG

Proiektuak eta txostenak, banaka zein taldean egindakoak, garatzea, idaztea eta aurkeztea 10 h. 15 h. 25 h.

Gaiei lotutako kontzeptuak eta prozedurak ikasgelan aurkeztea, eskola parte hartzaileetan 5 h. 5 h.

Ordenagailuan simulazio praktikak egitea, banaka eta/edo taldean 5 h. 5 h.

Ariketak egitea banaka eta taldean 5 h. 5 h. 10 h.

EBALUAZIO-SISTEMAK P

Norbanakoaren ezagutzak eta ikasketak aurkezteko formazio
jarduerak proba idatzien edo ahozkoen bidez ebaluatuko dira.

%50

Formazio ekintzetan ikasleek ariketak eta praktikak egiten
badituzte ebaluatu egingo dira, eta horren abiapuntua izango
dira egindako lana kontuan hartuko duten gaitasunen profil bat,
entregatutako dokumentazioa (txostenak), ahozko
adierazpenerako ahalmena, eta seihilekoan erakutsitako
trebetasunak eta jarrerak.

%30

Ikasleek formazio jardueretan nola edo hala banaka zein
taldeka lanen bat egiten badute, horretarako propio landutako
gaitasunen profil batetik abiatuta ebaluatuko dira; horren
barruan kontuan hartuko dira ikaslearen gaitasun teknikoa,
egindako lana, entregatutako dokumentazioa (txostenak),
ahozko aurkezpena, egindako lanaren defentsa eta

%20

ERREKUPERAKETA-MEKANISMOAK
Gainditu gabeko atalen errekuperaketa
Oharrak:
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ebaluazioetan zehar erakutsitako trebetasuna eta jarrera.
Oharrak:

IO - Irakastorduak: 25 h.
IG - Irak. gabekoak: 20 h.
OG - Orduak guztira: 45 h.

EDUKIAK

 

 Ikasgai honetan hurrengo gaiak lantzen dira: aspektu emozionalak, lidergo motak, gatazken tratamendua eta komunikazio eraginkorra.

Lehenengo gaiari dagokionez, kontzeptua bera lantzen da, bere eboluzioa urteetan zehar, bere influentzia arrakasta profesionalean, osatzen
duten zatiak, existitzen diren emozioak eta zelan lanean eragina eduki dezaketen eta azkenik, lider on batek eduki behar dituen ezaugarri
emozionalak lantzen dira.

Bigarrenari erreferentzia eginda, lidergoa, mota desberdinak azaltzen dira, eraldakorra, parte hartzailea...agindu, helburu edo balioen arabera
funtzionatzearen arabera. Gainera, ariketa batzuen bitartez mota horiek identifikatzen dira, lider on batek sufritu leizken arazoak definitzen dira
eta behar dituen ezaugarriak ere antolakuntzaren helburuak lortzeko.

Gatazken tratamenduaren gaia, berriz, modu praktiko batean lantzen da, kontzeptua ezagutzera ematen da, motak eta gatazkak naturalki
pasatzen dituen pausuak. Kasu honetan kasuak planteatzen dira non ikasleek arazo horiei erantzuna eman behar dieten, kausak aztertu, alde
bakoitzaren jokabidea aztertu eta konponbide posibleak.

Azkenik, komunikazioa lantzen da, kontzeptua orokorrean eta bereziki ahozkoa. Komunikazioan part hartzen duten elementuak aztertzen dira,
oztopoak, entzutearen prozesuan emozionalidadearen eragina, asetibitiatea, enpatia eta azkenik, ahozko aurkepenak egiteko teknikak
azaltzen dira.

 

 

 

 

 

 

BALIABIDE DIDAKTIKOAK ETA BIBLIOGRAFIA
Baliabide didaktikoak

Ikasgaiaren apunteak
Artikulu teknikoak
Moodle plataforma
Klaseko aurkezpenak
Bideoen proiekzioak
Ikasgaiaren transparentziak

Bibliografia
Gonzalez S, (2011) Habilidades de comunicacion escrita
Verderker, R, & Verderker K: ¡Comunicate!
SARATXAGA, K. (2007). Un nuevo estilo de relaciones para el cambio
organizacional pendiente. Madrid: Pearso Education, SA
MORENO , C. (2004). Claves para el liderazgo Etico. Capital humano,
183, 84-88
DRUCKER, P. F. (2008). Management challenges for the 21st century
Butterworth-Heinemann
O'TOOLE. (1996). Leading change: The argument for Values - Based
Leadership. Nueva York: Ballantine
KREIMER. (2005). Liderazgo basado en valores. Paper presented at
the Ex Presidente de Banter Internacional
SCHARMER, O. (2007). La Teoría U: Ser líder desde el futuro a
medida que éste emerge Cambridge: Society for Organizational
Learning
McGREGOR. (1960). EL lado Humano de las Empresas
BROWN, M. E., TREVINO, L. K., & HARRISON, D. A. ((2005). ).
Ethical leadership: A social learning theory perspective for construct
development. . Organizational Behavior and Human Decision
Processes, 97, 117-134

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

[MEAA05] ZUZENDARIEN LANA ETA
ZUZENDARITZA GAITASUNAK

2/2 2015-01-20

http://www.tcpdf.org

